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с. Екатеринославка 

Об утверждении Плана мероприятий администрации 
Октябрьского района по привлечению заявителей 

в многофункциональные центры предоставления государственных 
и муниципальных услуг на 2016 год 

В целях реализации постановления Правительства Амурской области от 
26 апреля 2013 года № 197 «О государственных и муниципальных услугах, 
предоставление которых организуется по принципу «одного окна» в 
многофункциональных центрах предоставления государственных и 
муниципальных услуг, расположенных на территории Амурской области»: 

1. Утвердить прилагаемый План мероприятий администрации 
Октябрьского района Амурской области по привлечению заявителей в 
многофункциональные центры предоставления государственных и 
муниципальных услуг на 2016 год (далее - План). 

2. Структурным подразделениям администрации района, 
осуществляющим предоставление муниципальных услуг, обеспечить 
реализацию Плана. 

3. Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на 
Н.С. Ахлюстину - заместителя главы администрации Октябрьского района 
по финансам и экономике - начальника финансового управления. 

C.J1. Дементьев 



Приложение 
к распоряжению главы 
Октябрьского района 
от с Ш Р М М - Х * 'Mf/j 

План 
мероприятий администрации Октябрьского района Амурской области по привлечению заявителей в многофункциональные центры 

предоставления муниципальных услуг на 2016 год 

№ Мероприятие Результат Срок исполнения Ответственный исполнитель 
1 Расширение перечня государственных и муниципальных услуг, предоставление которых организуется 

по принципу «одного окна» в многофункциональном центре Октябрьского района 
1.1 Подготовка предложений по 

расширению перечня муниципальных 
услуг, предоставление которых 
организуется по принципу «одного 
окна» в МФЦ 

Предложения по расширению 
муниципальных услуг, предоставление 
которых организуется по принципу 
«одного окна» в МФЦ 

10.05.2016 Организационный отдел 
администрации Октябрьского 
района, структурные 
подразделения администрации 
Октябрьского района, 
осуществляющие предоставление 
муниципальных услуг 

1.2 Внесение изменений в 
административные регламенты по 
предоставлению муниципальных услуг, 
предусматривающих организацию 
предоставления муниципальной услуги 
по принципу «одного окна» в МФЦ 

Актуализированные 
административные регламенты по 
предоставлению муниципальных услуг 

01.06.2016 Структурные подразделения 
администрации Октябрьского 
района, осуществляющие 
предоставление муниципальных 
услуг 

1.3. 

| 

Разработка и принятие муниципальных 
правовых актов, направленных на 
расширение предоставления 
муниципальных услуг по принципу 
«одного окна», а также утверждение 
расширенного перечня муниципальных 
услуг, предоставление которых 
организуется по принципу «одного 

Муниципальные правовые акты 01.07.2016 Организационный отдел 
администрации Октябрьского 
района, 
структурные подразделения 
администрации Октябрьского 
района, осуществляющие 
предоставление муниципальных 
услуг 



окна» 
2 Совершенствование механизмов предоставления государственных и муниципальных услуг в МФЦ 

2.1 Разработка и утверждение 
технологических схем предоставления 
муниципальных услуг по принципу 
«одного окна» в МФЦ (по каждой 
муниципальной услуге) 

Утвержденные технологические схемы 
предоставления муниципальных услуг 

01.08.2016 Структурные подразделения 
администрации Октябрьского 
района, осуществляющие 
предоставление муниципальных 
услуг 

3 Повышение качества оказания муниципальных услуг в МФЦ 
3.1 Проведение консультаций по вопросу 

предоставления муниципальных услуг 
для специалистов МФЦ по телефону в 
течение рабочего дня 

Повышение уровня выполнения 
профессиональных обязанностей 
специалистами МФЦ 

На постоянной 
основе 

Структурные подразделения 
администрации Октябрьского 
района, осуществляющие 
предоставление муниципальных 
услуг 

3.2 Определение лиц из числа 
специалистов администрации района 
для контроля за работой специалистов 
МФЦ при приеме документов на 
предоставление муниципальных услуг в 
МФЦ 

Сокращение количества ошибок при 
формировании пакета документов 

По отдельному 
графику 

Структурные подразделения 
администрации Октябрьского 
района, осуществляющие 
предоставление муниципальных 
услуг 

-> *•» J.J Разработка, согласование и 
утверждение плана-графика подготовки 
специалистов МФЦ по вопросам 
предоставления муниципальных услуг 

План - график подготовки 
специалистов МФЦ 

20.07.2016 Структурные подразделения 
администрации Октябрьского 
района, осуществляющие 
предоставление муниципальных 
услуг 

4 Привлечение заявителей в МФЦ 
4.1 Корректировка графика приема граждан 

в структурных подразделениях 
администрации Октябрьского района, 
оказывающих муниципальные услуги, с 
целью перенаправление потока 
заявителей в МФЦ 

Перенаправление потока заявителей в 
МФЦ 

15.06.2016 Структурные подразделения 
администрации Октябрьского 
района, осуществляющие 
предоставление муниципальных 
услуг 

4.2 Доведение доли количества оказанных Перенаправление потока заявителей в 01.11.2016 Структурные подразделения 



через МФЦ муниципальных услуг, 
предоставление которых организовано 
по принципу «одного окна» в МФд, до 
60 процентов 

МФЦ администрации Октябрьского 
района, осуществляющие 
предоставление муниципальных 
услуг 

4.3 Доведение доли количества оказанных 
через МФЦ муниципальных услуг, 
предоставление которых организовано 
по принципу «одного окна» в МФЦ, до 
70 процентов 

Перенаправление потока заявителей в 
МФЦ 

31.12.2016 Структурные подразделения 
администрации Октябрьского 
района, осуществляющие 
предоставление муниципальных 
услуг 

5 Информирование граждан о преимуществах получения муниципальных услуг в МФЦ 
5.1. Размещение баннера-ссылки на 

официальном сайте администрации 
Октябрьского района в сети Интернет с 
целью автоматического перехода на 
Интернет - сайт МФЦ 

Размещение баннеров - ссылок на 
официальных сайтах 

01.06.2016 Специалист по информационно-
техническому обеспечению и 
технической защите информации 
администрации района 

5.2 Размещение в местах приема граждан, 
местах предоставления муниципальных 
услуг структурными подразделениями 
администрации района, 
осу ществ л я ющи х п ре доставление 
муниципальных услуг, 
информационных стендов и 
демопанелей, плакатов и постеров, 
содержащих краткую информацию о 
преимуществах получения 
муниципальных услуг в МФЦ 

Размещение информационных 
материалов о преимуществах 
получения муниципальных услуг в 
МФЦ 

01.06.2016 Организационный отдел 
администрации Октябрьского 
района, 
структурные подразделения 
администрации Октябрьского 
района, осуществляющие 
предоставление муниципальных 
услуг 




